
POLARIS AR
La soluzione per il Wayfinding - indoor e outdoor



Cos’è POLARIS AR

POLARIS AR è la soluzione sviluppata da Xidera per l’orientamento degli utenti in aree indoor ed outdoor con il supporto della 
Realtà Aumentata. 

Con POLARIS AR l’utente può raggiungere la propria destinazione seguendo le indicazioni di cartelli virtuali creati su misura per 
lui e mostrati sulla Web-App.

Per creare i percorsi è sufficiente 
installare, sia in aree indoor che outdoor, 
dei semplici cartelli statici con un pattern 
specifico - MARKER - al resto penserà il 
sistema POLARIS AR. 
Gestire e cambiare i percorsi non richiede 
alcun intervento fisico, è sufficiente 
operare sul portale di configurazione per 
aggiornare in tempo reale le informazioni 
che guidano gli utenti.
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I vantaggi con Polaris

Integrabile

Nativamente integrabile ed 
interfacciabile con software 

e App di terze parti.

Dinamicità

Facilmente espandibile, 
permette inoltre la gestione e 

modifica dei parametri in 
tempo reale.

Innovativo

Sistema di orientamento 
indoor e outdoor 

innovativo grazie all’utilizzo 
della Realtà Aumentata.
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Come funziona

POLARIS

POLARIS rileva la destinazione direttamente 
dall’utente o in automatico (Ticket Accettazione - 
SMS - Marker all’ingresso - etc …)

POLARIS calcola in tempo reale tutta la 
segnaletica su misura da mostrare per 
far arrivare l’utente alla sua destinazione

L’utente inquadra un marker (cartello) con il suo 
smartphone e il sistema mostra sullo schermo la 
segnaletica ad hoc, guidando così l’utente a 
destinazione.  
NON È NECESSARIA L’INSTALLAZIONE DI APP



5

Gli step della soluzione

ORIENTAMENTO
ATTIVAZIONE 

WEB APP

SCELTA 
DESTINAZIONE

GESTIONE 
PERCORSI



Conferma la tua destinazione

DEMO

La webapp POLARIS AR può essere facilmente avviata 
dall’utente, senza necessità di installare nulla sul proprio 
device, tramite la lettura di un QR-Code o attraverso il link 
contenuto in un SMS / email. 

È quindi possibile, ad esempio, esporre nei punti più 
importanti della struttura un QR-Code che se inquadrato con 
lo smartphone apre l’app. In alternativa si può stampare il 
QR-Code su un ticket attraverso il sistema eliminacode o, 
ancora, inviarlo via SMS / email contestualmente alle 
comunicazioni di conferma di un appuntamento.
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Attivazione Web App Scelta destinazione

Appena avviata, la Web App può rilevare automaticamente 
la destinazione dell'utente dal sistema (ad es. con un QR 
Code generato dinamicamente dal punto informativo / da 
GeCo o inviato via SMS) oppure può essere selezionata 
manualmente tra quelle proposte. 

Quando l’utente ha definito la propria destinazione, l’app 
calcola istantaneamente tutti i percorsi possibili (quello più 
breve e quello privo di barriere architettoniche) e li invia allo 
smartphone.

Conferma la tua destinazione

SALA 3

Benvenuto 

Per visualizzare il percorso per:  
SALA 3 

inquadri i QR-CODE  
distribuiti nella struttura

DEMO

RECEPTION

SALA 1

SALA 2

SALA 3

PARCHEGGIO

SALA 4

Scegli la tua destinazioneConferma la tua destinazione

SALA 3

Benvenuto 

Per visualizzare il percorso per:  
SALA 3 

inquadri i QR-CODE  
distribuiti nella struttura

DEMO



Per orientarsi all’interno della struttura è sufficiente che l’utente inquadri con il proprio smartphone uno qualsiasi dei cartelli 
installati lungo i percorsi, grazie alla Web App POLARIS AR ed alla Realtà Aumentata gli sarà mostrata in sovraimpressione la 
direzione da seguire per raggiungere la sua meta e tutte le informazioni utili a tal fine. 

Attraverso la Web App POLARIS AR è anche possibile stabilire un canale di comunicazione con l’utente, sincrono o asincrono, 
mostrando ad esempio avvisi personalizzati.
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Orientamento

DEMO

Per raggiungere  
SALA 3 

percorra il corridoio a sinistra
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Attraverso l’interfaccia web di POLARIS AR è possibile configurare e gestire in modo semplice ed immediato l’intero sistema: 

• Definizione percorsi 

• Modifica ed aggiornamento in tempo reale dei percorsi esistenti 

• Gestione comunicazione ed avvisi verso gli utenti 

• Data Collection - rilevare, in forma anonima, i percorsi all’interno della struttura, così da poter valutare oggettivamente l’efficacia 
della disposizione

Gestione percorsi



Corso Lodi, 111 | 20139 Milano  
info@xidera.com | +39 02 3655 1459 
www.xidera.com

Xidera è una realtà italiana fondata nel 2005 con l’obiettivo di 
fornire soluzioni innovative per la digitalizzazione dei processi di 
accoglienza e di pagamento 

Nel 2017 siamo ulteriormente cresciuti ed abbiamo consolidato la 
nostra realtà entrando a far parte del Gruppo GPI, partner di 
riferimento in Italia per le tecnologie e i servizi dedicati alla Sanità, 
al Sociale e alla Pubblica Amministrazione. 

Dinamicità, passione e innovazione sono i valori che da sempre ci 
guidano nel progettare e produrre ciò che offriamo ai nostri 
clienti, grazie a questo le nostre soluzioni sono ideali per diversi 
ambiti applicativi e al contempo sono personalizzabili in funzione 
di specifiche esigenze.


